
 

  

 

  ایدن در یصنعت انقلاب نیچهارم                بررسی کتاب

  پول ونیاست

 ی ندهیبه آ نسبت یا نانهیب خوش هدیدگا، در کتاب خود »اقتصاد یمجمع جهان« ریو مد گذار انینب شواب، کلاوس
ما بر اثر  یاو به بهبود زندگ ینیب خوش ی برخی از منتقدان، به گفته دارد. اما های پیشرفته یفناور یایانسان در دن

  .  ستین نانهیب چندان واقع» چهارم یانقلاب صنعت«

  

  ٢٠١۶ی کلاوس شواب، مجمع جهانی اقتصاد،  نوشته ،چهارمانقلاب صنعتی 

  

، بسیار ای از متن سخنرانی او توسط تیم تبلیغاتی این رهبر محبوب ربن به همراه گزیدهو، انتشار عکس جرمی کاخیراً
کنون پیش روی ما قرار دارد این است که به کمک چهارمین انقلاب  وظیفه«شده است: اسباب سرگرمی  ای که ا

فیزیکی و  - سایبریهای  سامانه ،ها هداد اشیا و کلان با استفاده از اینترنتِ –م صنعتی، بریتانیایی جدید بسازی
  گوید؟ چه می صبر کنید. کوربن »های هوشمند ایجاد کنیم. کارخانه

گر کسی تصور کند ک چهارمین انقلاب «گوید ندارد، شاید نتوان او را سرزنش کرد. اما  چه می ربن درک درستی از آنوا
کنند. انقلاب صنعتی اول را نیروی بخار  طور فکر می گران این امری واقعی است، یا حداقل برخی تحلیل» صنعتی

که به باور برخی چیزی جز  –رقم زد، انقلاب دوم را الکتریسیته، و انقلاب سوم را عصر کامپیوتر. انقلاب چهارم 
و ابزارهای  ،ها، هوش ماشینی بعدی، ویرایش ژن ی پوشیدنی، چاپ سهها عصر ابزارک –ت تداوم انقلاب سوم نیس

های هوشمندی که با تمام  یا یخچال ،های خیابانی که به حسگرهای الکترونیکی مجهز اند ای است، مانند چراغ شبکه
های  دازندهاتصال اشیای روزمره به شبکه با استفاده از پریای ؤردهند.  آن را سفارش می ها خودشان مرغ شدن تخم

ای از این عبارت است  شده نام گرفته است، اصطلاحی که شکل خلاصه» اینترنت اشیا«سیم،  ارزان و ارتباطات بی
اش  روزی یکی از نوجوانانی که حوصلهخره بالأ» اشیایی که نباید به اینترنت متصل باشند. اینترنتِ« :(یا باید باشد)

تان سیل راه خواهد افتاد؛  چال هوشمندتان را هک خواهد کرد و در آشپزخانهیخ ،سر رفته، زمانی که شما منزل نیستید
 شتریب زین یبریسا یهاحمله برابر در هاآن یریپذبیآس بشوند، وتریبر کامپ یمبتن شتریب یشهر یهارساختیز هرچه

   .کرد هک را آن توانیاست که م یشهر »هوشمند شهر«. شد خواهد

ها  توانیم آن روزی اتفاق خواهند افتاد. مسئله این است: چگونه میخره بالأکنند این امور  با این حال، برخی فکر می
ها و  ، فهرستی از چالش»مجمع جهانی اقتصاد«را مدیریت کنیم؟ کتاب کوچک کلاوس شواب، بنیانگذار 

 وارِ و فهرست یاما این اثر بیشتر به زبان گزارش ،»کتاب«گویم  دهد. می یار ما قرار میترو را در اخ های پیش  فرصت



 

  

 

 و روحیب یزبان به اثر نیادر آن جایی ندارد.  ها نوشته شده است و استدلال، ابراز نظر، و توضیحات تقریباً اندیشکده
 دوران در بدانند خواهندیم که اند »یرهبران«و مخاطب آن  ،شده نوشته ییاجرا رانیمد اصطلاحات از استفاده با
ها، رسیدن  برای برخی شرکت« :نویسد شواب می .ابندیب را خود ریمس دیبا چگونه »کنانیبن راتییتغ یندهیفزا رشد«

های مشابه باشد،  های مجاور و زمینه کار جدید در بخش و تواند به معنای ایجاد کسب های نوین خلق ارزش می به زمینه
(این امر » های موجود است. ها و زمینه های انباشته در بخش شناسایی ارزش اما برای برخی دیگر، این امر به معنای

  کند.) ی سرتاسر قرن گذشته نیز صدق می درباره

» تفکر خطی«گوید از  می معنی است (مثلا های بی طبق معمول، این سبک مدیریت در سطوح عالی سرشار از حرف
کند به شکل عجیبی  است) و همچنین تصویرهایی که ارائه می معنایی اجتناب باید کرد، که با هر تفسیری حرف بی

، را ربیت تَسک)، مانند اوبر یا gig economy» (اقتصاد گیگی«های مبتنی بر  شرکت –ت آمیز اس خشونت
کار می گویی بردگانی که برای آنکه  خواند چنان می» متشکل از ابرِ انسانیهایی  چارچوب« کنند فرشتگان  ها 

 - شهری های آرمان کلام نوازی اند. برای تکمیل کار، مقدار زیادی تکیه اند که بر فراز ابرها مشغول چنگ  سرخوشی
که  د: شناس ؛ البته که می»شناسد فناوری دیجیتال هیچ حد و مرزی نمی«فناورانه به کتاب اضافه شده، مانند این ادعا 

  فیسبوک تصمیم گرفت از قانون سانسور کشور چین پیروی کند تا بتواند در آن کشور به فعالیت خود ادامه بدهد.  اخیراً

 حد چیه تالیجید یفناور« یِدهیا بودن نادرست از که دهدیم نشان کتاب یمهیضم در شوابالبته باید منصف بود، 
گاه »شناسدینم یمرز و ای  های مثبت و منفی هر فناوری ی جنبه کتاب مراقب است تا درباره؛ او در سرتاسر است آ

تواند  العاده مفید باشد و هم می تواند فوق کند، جانب انصاف را رعایت کند. هوش مصنوعی هم می که بحث می
ها را درمان کند و هم  تمام بیماری ممکن است بتواندفناوری هم  باشد. زیست» ها تهدیدی برای هستی انسان«

این تمام کاری است که  ،. مشکل کلی این کتاب این است کهمنجر شودشکاف نابرابری زیستی  ممکن است به ایجاد
آیا این عالی نیست؟ «پرسد:  کند و سپس می دهد: برخی تحولات مثبت یا منفی آینده را توصیف می شواب انجام می

ک نیست؟ ی این مسائل دیدگاهی مستدل داشته  ن کتابی انتظار دارد که نویسنده دربارهخریدار چنی» یا آیا این هولنا
  باشد.

 – دبه عم دیشا –اند  مبهم یقدر به که ییهاهیتوص کند،یم ارائه یگذاراستیس یبرا ییهاهیتوص شوابدر مقابل، 
ابر «گوید: کارگران در  استخدام میی  ی آینده شواب درباره .باشند دیمف توانندیم یمداراستیهر نوع س یکه برا

روند «دچار » ها وجود ندارد های مجازی که نظارتی بر روی آن خانه ی در جهانِ بیگار«ممکن است » انسانی
چالشی «گوید:  در برابر این وضعیت، چه کار باید کرد؟ شواب با خردمندی می» .ناپذیر کاهش درآمد شوند اجتناب

شکال جدیدی از قراردادهای اجتماعی و استخدامی است، قراردادهایی که با ی اَ ارائهکه پیش روی ما قرار دارد 
  عجب!» کار متغیر و ماهیتِ در حالِ تحولِ کار تناسب داشته باشد. ینیرو



 

  

 

کند، دیدگاهی که در حد خود به نحو  در نهایت، شواب دیدگاه کلی خود را در انتهای کتاب مطرح می
ها بیش و پیش از هر  تمام این فناوری«نویسد، ما باید به خاطر داشته باشیم که  ست. او میبرانگیزی انسانی ا تحسین

ی اوج کتاب درخواستی  در واقع، نقطه» اند. ها ساخته شده ها و برای انسان اند که توسط انسان  چیز دیگر ابزارهایی
است، و این همکاری » رهنگی جدیدنوزایی ف«دیگر در دوران یک  داشتنی و همگانی برای همکاری با یک دوست
دهد که چهارمین انقلاب صنعتی  منوط به داشتن نوعی از معنویت کیهانی است. شواب این احتمال را می ظاهراً

بر اساس «توانیم از آن استفاده کنیم تا  غیرانسانی ختم شود. اما از جهتی دیگر، ما می شهری نویراممکن است به 
گاهی اخلاقی و جمعی برسانیم. رسیدن به چنین » فهمی مشترک از سرنوشت خود، بشریت را به سطح بالاتری از آ

  مطلوب خواهد بود. چیزی، قطعاً

 اصطلاحکند.  کننده را تضعیف می شده در کتاب، این پیغام دلگرم استفاده با این حال، سیاست تلویحی واژگان
 یکه فناور یدیجد کاملا جهان با را خود دیبا همه که شودیادعا م مثلا – تاس» انطباق« کتاب سرتاسر در یدیکل

کنیم به ندرت به چالش کشیده  خواهد کرد انطباق دهند. جادیما ا رامونیدر پ این ایده که ما همگی باید انطباق پیدا 
است که بنا بر آن کسانی که از سیل  »داروینیسم اجتماعی«ی  رسانده روز ی به شده، اما این ایده در حقیقت نسخه

  ).صلحاَاند (بقای  ترین افراد بوده ها جان سالم به در ببرند در واقع مناسب ربات

کند مانند نیروهای  بینی می ن دعوت به انطباق دلالت بر آن دارد که شرایط متغیری که شواب پیشای ،در واقع
و سایر  ،کنندگان گذاران، تنظیم هایی که قانون طبیعت اند. اما مشخص است که چنین نیست: تصمیم ناپذیرِ اجتناب

تواند این باشد که شهروندان به جای  میی بدیل  کنند این شرایط را رقم خواهد زد. ایده اصحاب قدرت اتخاذ می
گیرند، در این  ی شکل و وضعیت آن تصمیم می ی خود با جهانی که اربابان درباره خاضعانه انطباق دادنِ

گر ضرورت داشت آن گیری تصمیم  در عمل دموکراسی چنین کاریها را به چالش بکشند.  ها مشارکت کنند و حتی ا
  را انقلاب بنامیم. و حتی شایسته است که آن  ،است
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